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Information zur Datenverarbeitung für Geschäftsbeziehungen 

Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und die Ihnen nach 
dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte. 

 

1 VERANTWORTLICHKEITEN 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist: 

KooSys GmbH 
André Koos 
Franz-Mayer-Straße 1 
93053 Regensburg 
Deutschland 
Telefon: +49152-32100980 
E-Mail: datenschutz@koosys.de 
 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 
Bugl & Kollegen Gesellschaft für Datenschutz und Informationssicherheit mbH  
Alexander Bugl 
Eifelstraße 55 
93057 Regensburg  
E-Mail: kontakt@buglundkollegen.de 
Web: www.buglundkollegen.de  
 

2 DATENVERARBEITUNG 

Im Rahmen der Geschäftsbeziehung verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:  

• Kontaktdaten (z.B. Firma, Name, Anschrift, Kommunikationsdaten) 

• Auftrags- und Vertragsdaten (z.B. Kundennummer, Lieferantennummer) 

• Abrechnungs- und Zahlungsdaten 

• Meeting-Metadaten (Text, Audio- und Videodaten) 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich direkt bei Ihnen im Rahmen der 

Geschäftsbeziehung erhoben.  
 
  

mailto:datenschutz@koosys.de
mailto:kontakt@buglundkollegen.de


Erstelldatum 

11.08.2026 Information zur 
Datenverarbeitung für 

Geschäftsbeziehungen nach 
Art. 13 DSGVO 

 

Version 

2.0 
Dokumentenstatus 

Freigegeben 

Seite 3 von 5 

Klassifizierung 

öffentlich Dokumentenname: Informationspflicht_Geschäftsbeziehungen.docx 

 

Autor: 
 

DSK Bearbeiter:  
 

DSK Freigabe:  DSB 

 

 

3 ZWECK UND RECHTSGRUNDLAGE  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies zur Erfüllung der folgenden Zwecke 
erforderlich ist: 

• Begründung, Durchführung und Beendigung von Geschäftsverträgen (z.B. Auftragsabwicklung, 
Zahlungsabwicklung, Rechnungsstellung), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die Vertragsanbahnung und 
Vertragsdurchführung. 

• Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten erfolgen zur Erfüllung des 
Geschäftszwecks wie vorvertragliche Maßnahmen (z.B. Aufforderung zur Abgabe eines 
Angebots, zur Erstellung von Angeboten, Bearbeitung von Anfragen), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für 
die Vertragsanbahnung und Vertragsdurchführung. 

• Geschäftskontakt aufrecht zu erhalten und zur Information des Geschäftspartners zu neuen 
Produkten und Dienstleistungsangeboten, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für die Vertragsanbahnung 
und Vertragsdurchführung. 

• Durchführung von Zufriedenheitsbefragungen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO für die Pflege von 
Geschäftsbeziehungen, Direktkontakte, Rechtsverfolgung oder Zufriedenheitsbefragungen. 

• Rechtliche Verpflichtung zur Verarbeitung (z.B. aufgrund steuerrechtlicher Vorgaben), Art. 6 Abs. 
1 lit. c DSGVO für handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten. 

• Durchführung von Telefonkonferenzen, Online-Meetings und Videokonferenzen, Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO für die Pflege von Geschäftsbeziehungen, Direktkontakte, Rechtsverfolgung oder 
Zufriedenheitsbefragungen. 

• Begründung, Durchführung und Beendigung von Kaufverträgen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO für 

die Vertragsanbahnung und Vertragsdurchführung. 

 

4 SPEICHERDAUER 

Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie es für die Erreichung des Zweckes der Verarbeitung oder 
zur Erfüllung unserer vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten erforderlich ist, sofern sich aus den 
nachfolgenden Hinweisen nichts anderes ergibt. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten können sich aus 
handels- oder steuerrechtlichen Vorschriften ergeben: 

• 10 Jahre: Jahresabschlüsse, Eröffnungsbilanzen, Handels- und Geschäftsbücher, Aufzeichnungen, 
Arbeitsanweisungen, Organisationsunterlagen, Rechnungen und Buchungsbeleg (HGB, AO, EStG, 
KStG, GewStG, UStG, AktG, GmbHG, GenG) 

• 30 Jahre: Vollstreckbare Titel 

• 6 Jahre: Handels- und Geschäftsbriefe sowie sonstige Unterlagen (HGB, BGB) 
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Weiterhin werden wir Daten im Zusammenhang mit nachweispflichtigen Einwilligungen sowie 
Reklamationen und Forderungen für die Dauer der gesetzlichen Verjährungsfristen aufbewahren. Für 
Werbezwecke gespeicherte Daten werden gelöscht, wenn Sie der Verarbeitung zu diesem Zweck 
widersprechen. 

 

5 FOLGEN DER NICHTBEREITSTELLUNG 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten durch die betroffene Person kann auf gesetzlicher oder 
vertraglicher Grundlage verlangt werden oder für den Abschluss eines Vertrags erforderlich sein. Es 
kann auch eine gesetzliche Verpflichtung bestehen, die Daten zur Verfügung zu stellen. 

Die Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten könnte zu den folgenden Auswirkungen führen: 

• Der Vertrag kann nicht ordnungsgemäß erfüllt werden. Rechtliche Verpflichtungen können nicht 
garantiert werden. 

 

6 WEITERGABE DER DATEN 

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Personen (z. B. Fachbereich) Ihre 
personenbezogenen Daten, die in die Umsetzung der vertraglichen Vereinbarungen eingebunden sind.  
 
Außerhalb unseres Unternehmens erhalten folgende Stellen Ihre personenbezogenen Daten: 

• Software-Anbieter (z.B. Microsoft, Datev, Atlassian) 

• Banken 

• Steuerberater 

• Behörden (z.B. Finanzamt, Strafverfolgungsbehörden) 

• Rechtspflegeorgane (z.B. Gerichte, Rechtsanwalt) 
 

7 IHRE RECHTE 

Sie haben die Rechte aus den Art. 15 – 21 DS-GVO:  

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO)  

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO)  

• Recht auf Löschung (Art. 17 DS-GVO)  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)  

• Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung (Art. 21 DS-GVO)  

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO)  
Bitte wenden Sie sich hierzu an folgende Stelle:  
datenschutz@koosys.de 
 

mailto:datenschutz@koosys.de
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8 BESCHWERDERECHT 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten 
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die für uns 
zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist:  

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 

 

9 DRITTSTAATENTRANSFER 

Wir übermitteln Ihre personenbezogenen Daten an Dienstleister oder Konzernunternehmen 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums in folgende Länder:   

• USA (Microsoft) 
 
Das Datenschutzniveau wird dabei wie folgt garantiert:  

• Bestätigung des angemessenen Datenschutzniveaus durch EU-Kommission 

 

10 PROFILING 

Wir nutzen keine rein automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiführung einer Entscheidung. 

 

https://www.lda.bayern.de/de/index.html

